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GDPR

25. maja 2018 vstupil do platnosti novy zakon o ochrane osobnych Gdajov (GDPR). Na tejto stranke najdete

podrobné informacie tykajuce sa tohto zakona.

Prehlasenie o ochrane osobnych udajov

V stlade so Vseobecnym nariadenim o ochrane osobnych udajov (nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady

(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe

takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSseobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len

,Nariadenie”) a v zmysle zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 z mene a doplneni niektorych

zakonov by sme Vas radi informovali o tom:

e aké osobné udaje zhromazdujeme,

e na aké ucely osobné udaje vyuzivame,

e (iakomu ich poskytujeme,

e aké prava mate v suvislosti so spracivanim svojich osobnych Udajov,
e akym spdsobom tieto prava u nas mébzete uplatnit.

Nase kontaktné udaje v zdleZitostiach ochrany osobnych tdajov

Nasa spolo¢nost SEGUM s.r.o., ICO: 35705221 vystupuje ako tzv. prevadzkovatel osobnych Gdajov. Preto
sme povinni oznamit Vam informdcie o tom, ako s Vasimi Gdajmi nakladame. Ak vSak budete mat i napriek
tomu otazky alebo budete chciet uplatnit svoje prava vo veciach spractivania osobnych Gdajov, obratte sa
na nas zaslanim e-mailu na adresu: info@segum.eu alebo pisomnou Ziadostou zaslanou na nasu
koreSpondencnu adresu:

SEGUM s.r.o.

Zelezni¢na 330

905 01 Senica

Aké osobné udaje spractivame?

2.1. Osoby, ktoré s nami uzatvorili kipnu zmluvu alebo int zmluvu

V pripade, Ze ste s nami uzatvorili kipnu zmluvu alebo ind zmluvu, na zaklade ktorej ste si zakupili nase
produkty, spracivame nasledujice kategdrie osobnych udajov, ktoré ste ndm oznamili pri uzatvarani
zmluvy:

a) identifika¢né Udaje (meno a priezvisko, akademicky titul, pripadne firmu, ICO, DIC, IC DPH)

b) adresné udaje (najma adresa miesta trvalého pobytu alebo miesta podnikania, dorucovacia adresa, vasa
e-mailova adresa, telefon)

c) dalSie osobné udaje (potvrdenie o Uhrade, podpis)

2.2. Zdroj osobnych udajov

Osobné udaje ziskavame priamo od Vas, ak ste osobou, ktora s nami uzatvorila kipnu zmluvu alebo inu
zmluvu.

2.3. Osobné udaje ziskané pri vyplneni Kontaktného formuldra na stranke www.segum.eu

Pri zaslani Ziadosti prostrednictvom kontaktného formulara v sekcii kontakt s osobné Udaje pouZité len na
spracovanie Vase] Ziadosti.
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V kontaktnom formuldri spracivame nasledujlice osobné Udaje:
a) meno a priezvisko
b) telefén, e-mailova adresa

3. Pravny zaklad spractuivania osobnych tidajov, sposob a ucel spractivania
Vase osobné Udaje sme opravneni i bez Vasho suhlasu spracivat:
e v rozsahu nevyhnutnom na plnenie kipnej alebo inej zmluvy uzatvorenej s Vami,
e v rozsahu nevyhnutnom na splnenie pravnej povinnosti, ktord nam uklada pravny predpis,
e v rozsahu nevyhnutnom pre Ucely nasich opravnenych zaujmov.

Dalej uvddzame podrobnej$ie informéacie o jednotlivych pravnych zakladoch pre spractvanie osobnych
udajov.

3.1. Spracuvanie pre plnenie zmluvy, ktoru ste s nami uzatvorili

Osobné uUdaje spracivame za Ucelom uzavretia a plnenia kidpnej zmluvy alebo inej zmluvy, ktoru ste
s nami uzatvorili v zmysle €. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia. Ak ste fyzickou osobou, resp. fyzickou osobou -
podnikatefom, spracivame Vase osobné udaje za uUcelom uzatvorenia zmluvy, dalej za ucelom
komunikéacie s Vami a plnenia nasich zmluvnych povinnosti, ktoré sa vztahuji na prislusny zaktpeny
produkt (napr. doprava, reklamdcia).

3.2. Spracuvanie pre splnenie pravnej povinnosti, ktori nam uklada pravny predpis

Vystavujeme Uctovné a dariové doklady, ktoré sme povinni uchovavat a archivovat po dobu stanovenu
pravnymi predpismi, najmd zakonom o Uctovnictve, zakonom odani zprijmov azdkonom o dani
z pridanej hodnoty. Spracuvanie osobnych uUdajov popisanych vysSie vykondvame za tcelom splnenia
nasich zakonnych povinnosti, v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia.

3.3. Nase opravnené zaujmy pre Ucely komunikacie s nasimi zakaznikmi

Ak ste zamestnancom alebo vystupujete ako kontaktnd osoba v zaleZitostiach kupnej zmluvy alebo inej
zmluvy, alebo ste ¢lenom Statutdrneho organu, spracivame Vase osobné Udaje za ucelom komunikacie
s Vami, spravidla ohladom uzatvorenia zmluvy, plnenia naSich zmluvnych povinnosti a v zaleZitostiach
zakaznickej podpory, najma pri rieSeni pripadnych reklamacii alebo poZiadaviek. Takéto spracuvanie
osobnych udajov je nevyhnutné pre uUcely naSich oprdvnenych zaujmov v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia, pretozZe inak by sme neboli schopni plnit svoje zmluvné povinnosti.

3.4. Nase opravnené zaujmy pre uUcely komunikacie pri vybavovani individualnej poziadavky dotknutej
osoby

Pri vyplneni kontaktného formulara umiestneného na webovej stranke spolo¢nosti SEGUM s.r.o. su Vami
poskytnuté osobné udaje spractivané pre Ucely nasich opravnenych zaujmov v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia. Uéelom spractivania je komunikacia s dotknutou osobou a poradenstvo ohladom nasich
produktov elektronickou cestou alebo telefonicky.

4. Doba uloZenia osobnych udajov
Vase osobné Udaje uchovavame iba na nevyhnutny ¢as a archivujeme podla zdkonnych lehot, ktoré nam
ukladaju pravne predpisy. Osobné Udaje spraciivame pocas trvania zmluvného vztahu ¢i iného pravneho
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titulu, ktory ndm umozfuje VaSe osobné Udaje spracuvat. To znamena, Zze mame nastavené prisne
vnutorné pravidla, ktoré preveruju zdkonnost drzania osobnych Gdajov, a osobné Gdaje neuchovavame
dlhsie, ako sme opravneni. Po strate zakonného dévodu vykonavame vymaz prislusnych osobnych udajov,
za predpokladu, Ze nemame iny zdkonny dévod na ich spracuvanie alebo suhlas so spracivanim. Vami
zadané udaje spracivané na zaklade Vasho suhlasu si u nds ulozené do momentu dorucenia Ziadosti
ovymaz, alebo do splnenia ucelu, t. j. do doby, kym zodpovieme Vase otazky, alebo vybavime Vasu
Ziadost.

Komu poskytujeme vase osobné tdaje?
Vase osobné Gdaje mozu byt poskytnuté prijemcom - prevazne sprostredkovatelom a tretim stranam, t. j.
subjektom spolupracujicim s prevadzkovatefom, ktorymi su napriklad prepravné a dorucovacie
spolo¢nosti, ako aj nasi partneri zabezpecujuci online sluzby asluzby webhostingu. Aktualny zoznam
tychto subjektov je nasledujuci:

e KAMEX SLOVAKIA s.r.0., so sidlom Zlatovska 2195, 911 05 Trenéin, ICO: 35890860

e Teesys s.r.o., so sidlom Tovarenska 550/3, 905 01 Senica, ICO: 45714746

Spolo¢nost SEGUM s.r.o. vystupuje ako sprostredkovatel v pripade splatkového predaja, t. j. ziskava
osobné udaje pre nasledujiceho prevadzkovatela:

e BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE SA, pobocka zahrani¢nej banky, so sidlom Panenska 7,
812 36 Bratislava, ICO: 47258713

Prenos osobnych udajov do tretich krajin
Osobné udaje spractiivame v Slovenskej republike. Do tretich krajin mimo EU osobné tdaje neprena$ame.

Vase prava v suvislosti s tym, Ze spraciivame vase osobné udaje

Vase osobné udaje spractivame korektnym a transparentnym spdsobom, v sulade s pravnymi predpismi.
Dalej uvddzame Vase préva, ktoré vam vznikli v stvislosti so spracivanim Vasich osobnych tdajov.

7.1. Pravo na pristup k osobnym udajom

Mate pravo na pristup k osobnym udajom tykajucich sa Vas ako tzv. dotknutej osoby. Dalej mate pravo
ziskat od nas potvrdenia, ¢i osobné Udaje, ktoré sa Vas tykaju, su ¢i nie st spracivané, a ak je to tak, mate
pravo vyziadat si kopiu tychto osobnych udajov. Pripadné képie osobnych uUdajov Vdm moézu byt
poskytnuté elektronicky vo forme, ktord sa bezne pouziva. Na Ucel overenia totoZnosti osoby poZzadujucej
pristup k osobnym udajom musime trvat na opatreniach uvedenych v ¢l. 8 tohto dokumentu.

7.2. Pravo na opravu osobnych udajov

Ak sa domnievate, Ze osobné Udaje, ktoré o Vas spracivame, su nepresné alebo nelplné, mate pravo nas
poziadat o ich opravu alebo doplnenie.

7.3. Pravo na vymazanie (,,pravo na zabudnutie®)

Mate pravo pozadovat, aby sme bez zbyto¢ného odkladu vymazali osobné Udaje, ktoré sa Vas tykaju
napriklad v pripade, ak osobné Udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie su potrebné na naplnenie
povodného ucelu spracovania alebo v pripade, ak odvolate svoj sthlas so spracovanim. Vase pravo je vsak
potrebné posudit z pohladu vsetkych relevantnych okolnosti. Napriklad, mbézeme mat uréité prava
a regulaéné povinnosti, ¢o znamena, Ze nebudeme maoct vasdej Ziadosti vyhoviet.

7.4. Pravo na obmedzenie spractivania

Mate pravo na obmedzenie spracuivania napriklad v pripadoch, ked si myslite, Ze osobné Udaje, ktoré
o Vas mame, mozu byt nepresné alebo ked'si myslite, Ze uz Vase osobné Udaje nepotrebujeme vyuZivat.

3z4



[0 sEGuMm

7.5. Pravo vzniest namietku proti spractivaniu osobnych udajov, ktoré sa Vas tykaju

Mate pravo vzniest namietku proti spractivaniu osobnych udajov, ktoré sa Vas tykaju, ato vtedy, ak
spraclivame osobné Udaje na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia, teda z dovodu nasich opravnenych
zaujmov. Takto oddvodriujeme spracuvanie Vasich osobnych udajov v suvislosti s komunikaciou (¢l. 3.3.
acl. 3.4.).

7.6. Pravo na prenosnost osobnych Gdajov

Mate pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju, v Struktirovanom, beine pouzivanom a strojovo
Citatelnom formate a pripadne pravo preniest tieto Udaje inému subjektu, bez toho, Zze by sme Vam v tom
branili. Rovnako mate pravo poziadat nas o prenesenie svojich osobnych Udajov inému subjektu, ktory
vystupuje v roli tzv. prevadzkovatela osobnych udajov, ak to bude technicky mozné.

7.7. Pravo odvolat sthlas so spractivanim osobnych udajov

Ak ste ndm poskytli sihlas so spractivanim osobnych Gdajov pre ucely, ktoré takyto suhlas vyzaduju, mate
pravo kedykolvek tento suhlas odvolat.

7.8. Pravo podat staznost dozornému organu

Mate pravo podat staznost dozornému organu, ato v pripade, Ze sa domnievate, Ze spracuvanim
osobnych Gdajov dochadza k poruseniu pravnych predpisov. Staznost mozete podat dozornému organu,
ktorym je:

Urad na ochranu osobnych tdajov SR

Hranicna 12

820 07 Bratislava

Ako mébZete uplatnit svoje prava uvedené v élanku 7

Svoje prava na ochranu osobnych Udajov mbzete uplatnit pisomne alebo elektronicky, ato na adrese
uvedenej v ¢lanku 1. V pripade dovodnych pochybnosti o totoZnosti ziadatela sme podla ¢l. 12 ods. 6
Nariadenia opravneni poziadat o poskytnutie dodato¢nych informdcii nevyhnutnych na potvrdenie
totoznosti Ziadatela.

Profilovanie

Prevadzkovatel nespraciva Vase osobné udaje profilovanim, t. j. Ziadnou formou automatizovaného
spraclvania osobnych udajov. Na stranke www.segum.eu neprichddza k automatizovanému spracivaniu
osobnych udajov na vyhodnotenie Vasich osobnych aspektov, teda k predvidaniu majetkovych pomerov,
osobnych preferencii, zaujmov a pod.
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